PAKALPOJUMU PAMATNOTEIKUMI
(speka no 08.07.2026.)

1. TERMINI
1.1. ROT:
Nosaukums: SIA “Riga Overseas Terminal"
vienotais registracijas numurs: 40103543661
PVN redistracijas numurs: LV40103543661
juridiska adrese: Eksporta iela 15 k-1, Riga, LV-1045

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

e-pasta adrese Pieteikumiem/operativas

informacijas apmainai: rot.dispecers@rigaport.lv

e-pasta adrese saistiba ar dzelzcela ekspedicijas
formalitatém:

rwops@rigaport.lv

e-pasta adrese saistiba ar muitas formalitatém: customs@rigaport.lv

e-pasta adrese pazinojumiem/véstulem u.c.
dokumentiem, kas parakstiti ar droSu | info@rigaport.lv
elektronisko parakstu un satur laika zimogu:

e-pasta adrese norékinu informacijai: rekini@rigaport.lv
e-pasta adrese un talruna Nr. sazinai ar ROT kudu | agency@rigaport.lv; +371 20221113,
agentu: +371 66002578

KLIENTS: jebkura fiziska vai juridiska persona, kura pieprasa/sanem ROT pakalpojumus
vai ar kuru ir noslégts speka esoss Ligums, un tas pilnvarots parstavis.

ROT pakalpojumi: jebkuri pakalpojumi, ko ROT sniedz KLIENTAM, pieméram:
1.3.1. Kravas parkrausana;

1.3.2. Kravas uzglabasana;

1.3.3. ROT piestatnu izmantoSana un kuga apgade;

1.3.4. Kravas nostiprinasana, faséSana, markésana, svérSana, SkiroSana un uzskaitiSana,
ka ari transportésana un citas tamlidzigas kravas operacijas;

1.3.5. telpu/teritorijas noma/lietosana;

1.3.6. tehnikas nodrosinasana (ar tehnikas operatoru);
1.3.7. kravas ekspedicija;

1.3.8. ar muitas formalitatem saistiti pakalpojumi.

Pamatnoteikumi: Sie pakalpojumu pamatnoteikumi, saskana ar kuriem ROT sniedz savus
pakalpojumus KLIENTAM.

Ligums: rakstiska vienoSanas starp ROT un KLIENTU par ROT pakalpojuma sniegsanu.
Ligums tiek sagatavots, pamatojoties uz KLIENTA iesniegto informaciju. ROT ir tiesigs
nesniegt ROT pakalpojumus, ja ar KLIENTU nav noslégts Ligums. Liguma pielikumi ir
neatnemama Liguma sastavdala.

Komercpiedavajums: pirms Liguma noslégsanas vai sadarbibas uzsaksanas KLIENTAM
izteikts ROT piedavajums par KLIENTA pieprasito pakalpojumu sniegSanu, kura noraditi
ROT pakalpojumu tarifi un noteikumi, neatkarigi no ta, vai tas izteikts e-pasta véstulé vai
papira forma. Komercpiedavajums ir speka (1) lidz taja noradita termina beigam vai (2)
lidz Liguma spéka stasanas dienai (3) vai, ja Komercpiedavajuma nav noradits ta termins
un Ligums nav noslégts — 1 ménesi no Komercpiedavajuma nositisanas dienas KLIENTAM
(nemot véra, kurs apstaklis iestajas agrak).

Ja KLIENTS nogada jebkuru Kravu vai jebkurus Transporta lidzeklus ROT teritorija (tai
skaita pie ROT piestatném), vai sanem jebkuru ROT pakalpojumu, tas automatiski nozime,
ka KLIENTS ir atzinis Komercpiedavajumu par KLIENTAM saistoSu pat gadijum3, ja nav
noslégts Ligums vai nav sanemts KLIENTA apstiprinajums Komercpiedavajumam.
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1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14,
1.15.

1.16.

1.17.
1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.
1.23.
1.24.

Visparéejie ROT tarifi: ROT sniegto pakalpojumu tarifi, kas publicéti interneta vietne
www.rigaport.lv un kas ir saistosi KLIENTAM (1) Pamatnoteikumos/Liguma un citur
noteiktajos gadijumos, (2) gadijuma, ja ar KLIENTU nav noslégts Ligums un KLIENTAM
nav nosutits Komercpiedavajums, un (3) gadijuma, ja Komercpiedavajuma/Liguma nav
noteikti ROT pakalpojumu tarifi.

Krava: Liguma, Komercpiedavajuma un/vai Pieteikuma noraditie jebkura veida priekSmeti
vai preces ar jebkadu iesainojumu, kas nostiprina un atbalsta kravu.
Kravas atkritumi: Kravas atkritumi, ka ari atlikumi, kas ir palikusi Kravas apstrades vieta

ROT teritorija péc Kravas izveSanas no tas (pieméram, bet ne tikai, koka miza, graudu
parpalikumi, Kravas iepakojums u.c.).

Bistama krava: Liguma, Komercpiedavajuma un/vai Pieteikuma noraditie jebkura veida
priekSmeti vai preces, kas minétas Starptautiskaja juras bistamo kravu kodeksa (IMDG
Code), Eiropas noliguma par starptautiskajiem bistamo kravu parvadajumiem (European
Agreement concerning the International Carriage of Dangerous Goods by Road (ADR)),
Konvencijas par starptautiskajiem dzelzcela parvadajumiem (Convention concerning
International Carriage by Rail (COTIF)) C pielikuma “Nosacijumi par starptautiskajiem
bistamo Kravu parvadajumiem pa dzelzcelu” ("Regulations concerning the International
carriage of Dangerous Goods by Rail (RID)").

Transporta lidzeklis: jebkurs kugis (tai skaita barza u.c. peldlidzeklis), automasina,
vagons, piekabe, konteiners, rezervuars vai cits transporta lidzeklis vai transporta
piederums, kas tiek izmantots Kravas parvadasanai.

ROT teritorija: teritorija Rigas brivosta, kura ROT sniedz savus pakalpojumus, tai skaita
ROT piestatnes un ROT atklatas noliktavas.

ROT piestatnes: piestatne, kas atrodas Rigas osta un no kuras tiek sniegts ROT
pakalpojums.

Pieteikums: KLIENTA pieprasijums sniegt ROT pakalpojumus.

Laytime: kuda stavlaiks pie ROT piestatnes, kura tiek veikta kuga iekrausana/izkrausana
vai cita apkalposana.

Laycan: Cetru dienu periods, kura laika KLIENTAM jaiesniedz pazinojums par kuda
gatavibu pietauvoties pie ROT piestatnes Kravas iekrausanai/izkrausanai.

LR: Latvijas Republika.

Darba diena: diena no pirmdienas lidz piektdienai, iznemot gadijuma, ja attieciga diena
ir LR normativajos aktos noteikta brivdiena vai svetku diena.

Brivdiena: sestdiena, svétdiena un LR normativajos aktos noteikta brivdiena un svétku
diena.

Sankcijas: jebkuras tirdzniecibas, ekonomiskas vai finanSu sankcijas, embargo vai
ierobezojosi pasakumi, ko pieméro vai administré Apvienoto Naciju Organizacijas DroSibas
padome, Eiropas Savieniba, LR, Amerikas Savienoto Valstu valdiba (ieskaitot ASV Valsts
kases departamenta Arvalstu ieguldijumu kontroles biroju (Office of Foreign Assets Control
— OFAQ)), Eiropas Savienibas vai Ziemelatlantijas liguma organizacijas dalibvalsts, un/vai
iepriekSminéto organizaciju iestades.

Kravas zudumi — Kravas daudzuma samazinajums, ka ari boja gajusi vai sabojata Krava,
kas radusies ROT vainas d€l laika, kad Krava atradas ROT teritorija.

Puse: ROT vai KLIENTS.
Puses: ROT un KLIENTS.
Riga Port Group: ROT mates sabiedriba.

2. PAMATNOTEIKUMU PIELIETOJUMS

2.1,

Pamatnoteikumi ir saistosi KLIENTAM. Ja KLIENTS nogada jebkuru Kravu vai jebkurus
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2.2,

Transporta lidzeklus ROT teritorija, vai sanem jebkuru ROT pakalpojumu, tas automatiski
nozim€, ka KLIENTS ir atzinis Pamatnoteikumus un Komercpiedavajumu par KLIENTAM
saistoSiem un apnemas tos ieverot pat gadijuma, ja nav noslégts Ligums.

ROT ir tiesibas vienpusgji grozit Pamatnoteikumus, par to iepriekS rakstiski informejot
KLIENTU vismaz 30 (trisdesmit) dienas iepriekS un noradot, kur var iepazities ar jaunajiem
Pamatnoteikumiem, vai nosutot jaunos Pamatnoteikumus KLIENTAM. Jaunie
Pamatnoteikumi ir saistosi jaunam KLIENTAM ar sadarbibas uzsaksanas bridi, bet esoSam
KLIENTAM ar 31.dienu no ROT pazinojuma par Pamatnoteikumu grozijumiem nositiSanas
dienas.

Gadijuma, ja KLIENTS nepiekrit jaunajiem Pamatnoteikumiem, KLIENTAM ir pienakums 14
(Cetrpadsmit) dienu laika no ROT pazinojuma par Pamatnoteikumu grozijumiem
nositiSanas dienas rakstveida informét par to ROT un Saja gadijuma Ligums/sadarbiba tiek
uzskatita par izbeigtu ar 31.dienu no ROT pazinojuma par Pamatnoteikumu grozijumiem
nositisanas dienas, ja vien Puses nevienojas citadi. Ja KLIENTS nesniedz atbildi uz ROT
pazinojumu par Pamatnoteikumu grozijumiem, tiek uzskatits, ka KLIENTS klus€jot ir
apstiprinajis jaunos Pamatnoteikumus un apnemas tos ievérot.

3. ROT PAKALPOJUMU PIEPRASISANAS KARTIBA

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

ROT neuznemas nekadu atbildibu par Pieteikuma, ko ROT nav apstiprinajis rakstiski,
neizpildi, ne ari par sekam, kas radusas, izpildot kltidainu Pieteikumu.

Visa operativa sarakste starp ROT un KLIENTU saistiba ar Pieteikumu, ta apstiprinasanu,
nosacijumiem, izpildi, ROT pakalpojumiem, kuga apstradi u.c. notiek, izmantojot Liguma
noraditas e-pasta adreses, bet ja Ligums nav noslégts, tad e-pasta adreses, kas ir
izmantotas Pieteikuma nositiSanai ROT un ROT atbildes nosutiSanai KLIENTAM. Attieciga
e-pasta sarakste ir atzistama par pieradijumiem KLIENTA un ROT paustajai gribai saistiba
ar Pieteikuma nothTéanu, apstiprinasanu, ROT pakalpojumiem un to nosacijumiem,
apstradi un izpildi. Sis sarakstes veids nav piemérojams, ja LR normativie akti vai Tpasa
vienoSanas nosaka citu kartibu, ka ari neattiecas uz jebkadu Liguma un ta neatnemamo
sastavdalu izmainu un vai tarifu (to izmainu) apstiprinasanu (noslégsanu), kas jaapstiprina
ar ROT un KLIENTA parstavju parakstiem.

ROT 2 (divu) Darba dienu laika no Pieteikuma sanemsanas to izskata un, ja ROT piekrit
sniegt Pieteikuma noradito ROT pakalpojumu, nostta KLIENTAM apstiprinajumu un ROT
pakalpojuma sniegSanas nosacijumus (ja tadi ir). ROT pakalpojuma sniegSanas
nosacijumus KLIENTAM ir jaapstiprina ar atbildes e-pastu, pretéja gadijuma tiks uzskatits,
ka KLIENTS tos ir noraidijis un ROT pakalpojums netiks sniegts.

KLIENTAM ir pienakums iesniegt ROT rakstisku pilnvaru par personam, kuras ir tiesigas
KLIENTA varda iesniegt Pieteikumu, apstiprinat ROT sagatavotos dokumentus, risinat
operativos jautajumus un kartot nepiecieSamas formalitates ROT teritorija. Gadijuma, ja
attiecigu pilnvaru KLIENTS neiesniedz, ROT péc saviem ieskatiem ir tiesigs (1) atteikt ROT
pakalpojuma sniegsanu KLIENTAM vai (2) par pilnvarotajam personam uzskatit tas
personas, kuras noraditas e-pasta véstul€, ar kuru ir nosutits Pieteikums u.c. ar Pieteikumu
saistita informacija, un Saja gadijuma KLIENTAM ir pienakums atzit attiecigo personu
darbibas par sev saistosam.

KLIENTS nav tiesigs bez iepriekS&jas rakstiskas ROT piekriSanas sanemsSanas piesaistit
treSas personas ar Kravas apstradi saistito un KLIENTAM nepiecieSamo pakalpojumu
sniegSanai ROT teritorija.

KLIENTAM ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka 1 (vienas) Darba dienas laika no
ROT pieprasijuma sanemsanas iesniegt visu informaciju un dokumentus, kas nepiecieSami
ROT pakalpojuma izpildei vai atvieglo to.

KLIENTAM, piesakot ROT pakalpojumus, ir jaievéro ar Kravas apstradi un muitas tiesibam
saistitie LR normativie akti. ROT bez papildu pretenzijas iesniegSanas KLIENTAM ir tiesigs
izrakstit réekinu KLIENTAM un KLIENTAM ir pienakums apmaksat ROT izrakstito rékinu par
ROT faktiskajam izmaksam, kas radusas, ja KLIENTS nav ievérojis Si punkta prasibas.



3.8.

KLIENTAM ir pienakums bez atsevisSka ROT pieprasijuma katru dienu lidz plkst.14:00 uz
ROT e-pasta adresi rot.dispecers@rigaport.lv nosutit tabulas veida informaciju par Kravas
apjomu, ko nakamaja diennakti planots ar automasinam/vagoniem ievest ROT teritorija un
izvest no tas, noradot arl automasinu/vagonu numurus (turpmak — Kravas plans). Saja
punkta noteikta pienakuma neizpildes vai nepienacigas izpildes gadijuma 1) ROT nav
atbildigs par Kravas plana izpildi, 2) KLIENTS zaud€ savas tiesibas rinda uz Kravas
iekrausanas/izkrausanas darbiem, 3) ROT iekrauj/izkrauj Kravu ROT teritorija cik atri vien
iesp&jams, nepiemérojot Kravas apstrades normas (pat ja tadas ir ieprieks
noteiktas/saskanotas) un 4) ROT nav atbildigs par KLIENTA zaud&umiem.

4. ROT PAKALPOJUMU SNIEGSANAS NOTEIKUMI

Visparéjie noteikumi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

ROT pakalpojumi tiek sniegti saskana ar ROT iekS&jam tehnologijam (tehnologiskajam
shémam), ko ROT nosaka patstavigi. ROT ir tiesigs bez iepriekS€jas saskanoSanas ar
KLIENTU piesaistit treSas personas ROT pakalpojumu nodrosinasanai/sniegSanai un Saja
gadijuma ROT ir pilniba atbildigs par piesaistito treSo personu darbibu/bezdarbibu.

Transporta lidzekli tiek apkalpoti saskana ar Pieteikumu, ko ROT ir apstiprinajis. Ja pirms
Kravas apstrades uzsakSanas nav saskanots konkréts Kravas apstrades laiks, ROT nav
atbildigs par izmaksam vai izdevumiem, kas saistiti ar Kravas apstrades laiku (ilgumu).

ROT nav atbildigs par Transporta lidzekla pasitiSanu, ja ROT un KLIENTS nav vienojusies
citadi.
Pienemot vai izdodot Kravu, KLIENTAM ir tiesibas piedalities Kravas apstrades procesa.

KLIENTAM ir pienakums iesniegt ROT visus ROT teritorija veikto Kravas vai citu ar ROT
saistitu mérijumu rezultatus/sertifikatus 3 (tris) Darba dienu laika no attiecigo mérijumu
veikSanas vai attieciga sertifikata izdoSanas dienas. Par planoto mérijumu veiksanu
KLIENTAM ir pienakums ieprieks informé&t ROT un ROT ir tiesibas piedalities attiecigo
mérijumu veikSana. Mérijumu, par kuru veikSanu ROT nav ieprieks ticis informéts, rezultati
nav atzistami par pieradijumiem, kas apliecinatu ROT saistibu neizpildi vai nepienacigu
izpildi.

Noslédzot Ligumu, KLIENTS saskano ar ROT nestandarta Kravas parkrausanas
tehnologiskas shémas, izmantojamos mehanismus un paligierices. Ja, noslédzot Ligumu,
$aja punkta minétais netiek saskanots, ROT ir tiesigs patstavigi noteikt nestandarta Kravas
parkrausanas tehnologiskas shémas, izmantojamos mehanismus un paligierices.

ROT nav atbildigs par Kravas un Transporta lidzekla iespéjamiem bojajumiem, ja faktiskais
Kravas svars, smaguma centrs vai stropéSanas vietas neatbilst KLIENTA dokumentos
noraditajam, ka ari ja KLIENTA papildus materiali neatbilst standartam. Saja gadijuma
KLIENTS uznemas pilnu atbildibu par jebkuru savu, treSo personu un ROT zaud&umu
segsanu.

ROT nostiprina Kravu vai nonem stiprinajumus Kravai tikai tad, ja tas ir noteikts
Liguma/Komercpiedavajuma un ja KLIENTS to ir rakstiski pieprasijis Pieteikuma un sniedzis
instrukcijas Kravas nostiprinasanai/stiprinajumu nonemsanai.

ROT pakalpojumu sniegsanas laiks

4.9.

4.10.

ROT pakalpojums “kuda iekrausana/izkrausana” tiek sniegts nepartraukti (24/7), iznemot
§adas LR svetku dienas: 1.janvari, 1.maija, 4.maija, Lielaja piektdiena, Pirmajas Lieldienas,

Otrajas Lieldienas, 23.junija, 24.junija, 18.novembri, 24.decembri, 25.decembri,
26.decembri un 31.decembri.

ROT pakalpojumi, kas saistiti ar muitas formalitatém, tiek sniegti Darba dienas no
plkst.7:00 lidz plkst.19:30 un Brivdienas no plkst.8:00 lidz plkst.19:30.

Citi ROT pakalpojumi tiek sniegti Darba dienas no plkst.8:00 lidz plkst.19:30.

Ja ROT un KLIENTS vienojas par ROT pakalpojumu sniegsanu arpus Pamatnoteikumu
4.9.punkta noteikta laika, ROT pakalpojumu tarifu likmém tiek pieméroti Sadi koeficienti:
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4.10.1. ja ROT pakalpojums tiek sniegts Darba dienas, sestdienas un svétdienas — 1,5.

4.10.2. ja ROT pakalpojums tiek sniegts LR normativajos aktos noteiktajas svétku dienas
un brivdienas - 2,0.

ROT tiesibas partraukt pakalpojumu sniegsanu

4.11.

4.12.

4.13.

ROT ir tiesibas partraukt ROT pakalpojumu sniegsanu, neatlidzinot KLIENTAM nekadus
zaud€jumus:

4.11.1. ja v€ja atrums parsniedz Rigas brivostas noteikumos noteikto (10 metri sekundg)
vai gaisa temperatira ir zemaka par -25 gradiem péc Celsija skalas, vai nokriSnu
(lietus, sniegs) gadijuma, ja nokriSni var sabojat Kravu;

4.11.2. ja KLIENTS kavé izrakstita rékina apmaksu vai neizpilda citas
Pamatnoteikumos/Liguma/Komercpiedavajuma noteiktas saistibas;

4.11.3. ja KLIENTS 1 (vienas) Darba dienas laika no ROT pieprasijuma sanemsanas
nepierada ta tiesibas uz Kravu un/vai Transporta lidzekli;

4.11.4. ja KLIENTS nav parakstijis Visparéjas formas aktu Pamatnoteikumu 4.15.punkta
noteiktajos gadijumos;

4.11.5. ja péc kuga pietauvosanas pie ROT piestatnes tiek mainits Kravas veids vai Kravas
daudzums un ROT ieskata tas iespaido drosibu vai izraisa briesmas, vai nelabveligi
ietekmé ROT pakalpojumu sniegSanu citam klientam. Saja gadijuma ROT ir tiesigs
pieprasit kugi nekavejoties atstat ROT piestatni;

4.11.6. Citos Pamatnoteikumos/Liguma/Komercpiedavajuma noteiktajos gadijumos.

Visos gadijumos, kad ROT atbilstoSi Ligumam/Komercpiedavajumam un/vai
Pamatnoteikumiem partrauc ROT pakalpojuma sniegSanu, ROT nav atbildigs par jebkadiem
KLIENTA un treSo personu zaudg&jumiem, kas radusies ROT pakalpojuma partrauksSanas
dél. Kravas glabasana netiek partraukta un maksa par to ir aprékinama un apmaksajama
saskana ar Komercpiedavajuma/Liguma un Pamatnoteikumos noteikto.

ROT pakalpojumu sniegSana tiek atsakta 1 (vienas) Darba dienas laika no briza, kad beidz
pastavet Pamatnoteikumu 4.11.punkta noteiktie gadijumi.

Visparéjas formas akta sastadisana

4.14.

ROT ar e-pasta véstulu starpniecibu nekavéjoties informé KLIENTU, ja, pienemot Kravu vai
pirms Kravas apstrades uzsakSanas, ROT konstatg, ka:

4.14.1. Krava ir bojata (tai skaitda acimredzamu Kravas iztrukumu/neatbilstibu Kravas
pavaddokumentos noraditajam Kravas svaram gadijuma), ar neatbilstosu
iepakojumu vai tamlidzigi, un/vai;

4.14.2. Kravu nav iesp&jams parkraut ar ROT noteiktajam tehnologiskajam shémam
(pieméram, bet ne tikai Kravas stavokla dél, t.i., ta sapuvusi, sakaltusi, saciet&jusi,
transportéSanas laika bojata u.tml.), ka dél Kravas apstrades nodrosSinasanai
nepiecieSams sniegt iepriekS neparedzetus ROT pakalpojumus un/vai Kravas
apstrades process paildzinas vai kltst sarezgitaks, un/vai;

4.14.3. ROT pakalpojumi nevar tikt uzsakti vai nevar tikt pilnvértigi un/vai kvalitativi sniegti
KLIENTA vainas d€] (savlaicigi nav padots Transporta lidzeklis, nenoformeti Kravas
pavadosie dokumenti u.c.), un/vai;

4.14.4. ir radusSies Kravas atkritumi vai KLIENTA atstati atkritumi ROT teritorija un
nepiecieSams fiksét to daudzumu, un/vai;

4.14.5. nepiecieSams fikset kadu notikumu/faktu, kas saistits ar Kravas apstradi.

Ja KLIENTS nepiedalas Kravas parkrausanas procesa, KLIENTAM ir nekavéjoties, bet ne
vélak ka 1 (vienas) stundas laika no ROT pazinojuma nosiitiSanas briza jaierodas ROT
teritorija attieciga fakta fikséSanai un Visparé&jas formas akta parakstisanai.

ROT ir tiesibas partraukt Kravas apstradi lidz Vispargjas formas akta parakstiSanai.



Ja KLIENTS Saja punkta noteiktaja termina neierodas ROT teritorija attieciga fakta
fikséSanai, ROT ir tiesibas péc saviem ieskatiem (1) vai nu vienpersoniski sastadit un
parakstit Vispargjas formas aktu, kas KLIENTAM ir saistoSs un nav apstridams, un uzsakt
Kravas apstradi, tai skaita, ieprieksS neparedzetu ROT pakalpojumu sniegSanu, pieméerojot
KLIENTAM maksu par iepriekS neparedzétiem ROT pakalpojumiem, vai ari (2) gaidit
KLIENTA ierasanos, nesniedzot ROT pakalpojumus, un sada gadijuma KLIENTS maksa ROT
par dikstavi.

Dikstaves periods sakas no 2. (otras) stundas no $aja punkta noteiktd ROT pazinojuma
nositiSanas briza.

Atkritumu apsaimniekosana

4.15.

4.16.

KLIENTAM ir pienakums samaksat ROT Vispar€jos ROT tarifos noteikto maksu par Kravas
atkritumu un KLIENTA (ta piesaistito treSo personu) ROT teritorija atstato atkritumu
apsaimniekosSanu.

Lai noteiktu Kravas atkritumu un KLIENTA (ta piesaistito treSo personu) ROT teritorija
atstato atkritumu daudzumu, ROT un KLIENTS paraksta Visparéjas formas aktu par
atkritumu (ja tadi ir) daudzumu:

4.16.1. katru reizi péc Kravas iekrausanas Transporta [idzekli un izveSanas no ROT
teritorijas;
4.16.2. katru reizi péc Kravas izkrausanas no Transporta lidzekla ROT teritorija;

4.16.3. vienu reizi ménesi ne velak ka lidz attieciga meénesa pédejam datumam (neatkarigi
no ta, vai attiecigaja menesi Krava ir/nav izvesta no ROT teritorijas);

4.16.4. katru reizi, kad ROT fiks€ KLIENTA (ta piesaistito treSo personu) atstatos
atkritumus.

Ja KLIENTS atsakas parakstit Visparéjas formas aktu par Kravas u.c. atkritumu daudzumu
vai neierodas ROT teritorija noteikta laika uz Kravas u.c. atkritumu daudzuma fikséSanu,
ROT ir tiesigs patstavigi noteikt Kravas u.c. atkritumu daudzumu, to fiks€jot Visparé&jas
formas akta, un $ads akts KLIENTAM ir saistoSs un nav apstridams.

5. TARIFI UN MAKSAJUMU KARTIBA

5.1.

5.2,

5.3.

5.4.

Maksajuma summu par ROT pakalpojumiem aprékina péc tarifu likmém, kas noteiktas
Komercpiedavajuma vai Liguma. Maksajuma summa par (1) iepriek$ neparedzetiem ROT
pakalpojumiem, par (2) ROT pakalpojumiem, kuru tarifi nav noteikti Komercpiedavajuma
vai Liguma, ka ari par (3) ROT dikstavi veidojas no faktiska ROT pakalpojumu
sniegSanas/dikstaves laika, iesaistito nodarbinato personu un tehnikas vienibu skaita un
veida, un attiecigo Vispar&jo ROT tarifu reizinajuma. ROT patstavigi nosaka un fiksé minéto
pakalpojumuy/dikstaves ilgumu un iesaistito cilveku un tehnikas skaitu/veidu.

Komercpiedavajuma, Liguma, ka ari Visparéjos ROT tarifos noraditie tarifi ir bez LR
normativajos aktos noteiktas pievienotas vértibas nodokla (PVN) likmes un KLIENTAM ir
pienakums aprékinato PVN maksat vienlaicigi ar maksu par ROT pakalpojumu.

ROT ir tiesibas ne biezak ka vienu reizi kalendaraja gada un ne agrak ka 12 ménesus no
Liguma noslégSanas dienas vienpusgji grozit ROT pakalpojumu tarifus/maksas, kas noteikti
Liguma3, atbilstosi LR inflacijas un vid&jas darba samaksas pieauguma raditajiem, par to
ieprieks rakstiski pazinojot KLIENTAM 30 (trisdesmit) dienas iepriekS. ROT pakalpojumu
tarifu/maksu palielingjuma apméru ROT nosaka, piemérojot izmaksu pieauguma
koeficientu, kuru aprékina ka 50% no LR stradajoSo ménesa vidéjas bruto darba samaksas
pieauguma un 50% no LR patérina cenu indeksa (PCI) pieauguma.

ROT ir tiesibas vienpuséji grozit Visparéjos ROT tarifus, par to ieprieks rakstiski informé&jot
KLIENTU 30 (trisdesmit) dienas iepriekS un publicgjot jaunos Visparéjos ROT tarifus
interneta vietné www.rigaport.lv. Jaunie Visparéjie ROT tarifi ir saistosi jaunam KLIENTAM
ar sadarbibas uzsakSanas dienu, bet esoSam KLIENTAM ar 31.dienu no ROT pazinojuma
par Vispar&jo ROT tarifu grozijumiem nosatiSanas dienas.


http://www.rigaport.lv/

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

Gadijuma, ja KLIENTS nepiekrit Visparé&jiem ROT tarifiem jauna redakcija, KLIENTS ir
tiesigs izbeigt sadarbibu/Ligumu Pamatnoteikumos noteiktaja kartiba, ja vien Ligums
neparedz citu Liguma izbeigSanas kartibu. Ja Ligums paredz citu Liguma izbeigSanas
kartibu un Visparéjo ROT tarifu pieaugums neparsniedz 10%, KLIENTAM nav tiesibu
vienpusgji izbeigt Ligumu, pamatojoties uz Visparéjo ROT tarifu groziSanu.

Visparéjie ROT tarifi ir neatnemama Pamatnoteikumu sastavdala.

Rekinus ROT iesniedz KLIENTAM elektroniska veida vai papira forma. Rekins uzskatams
par iesniegtu elektroniska veida un bez rekvizita “paraksts” pielidzinams rékina originala
iesniegsanai, ja ROT rékina norada rekvizitus, kas noteikti Gramatvedibas likuma, ka ari
citus rekvizitus, lai attiecigo rékinu varetu uzskatit par nodoklu rékinu Pievienotas veértibas
nodokla likuma izpratn€, un nosuta KLIENTAM uz Liguma noradito KLIENTA e-pasta adresi,
bet, ja Ligums nav noslégts — uz e-pasta adresi, no kuras ROT sanéma Pieteikumu. Rekins
ir uzskatams par sanemtu diena, kad ROT to ir nosutijis KLIENTAM uz e-pasta adresi.

Izrakstot pievienotas vertibas nodokla rékinus, ROT balstas uz KLIENTA sniegto informaciju
par pievienotas vertibas nodokla maksataja statusu, ko norada Liguma rekvizitu dala, vai
ka citadi KLIENTA rakstiski sniegto informaciju, ja Puses nevienojas citadi.

Ja KLIENTS nepiekrit ROT izrakstitajam rekinam, tad KLIENTAM ir pienakums 5 (piecu)
Darba dienu laika no rékina sanemsanas dienas iesniegt ROT rakstiski pamatotu pretenziju
par So rékinu. Ja noteiktaja termina ROT nesanem KLIENTA pretenziju, tiek uzskatits, ka
KLIENTAM nekadu pretenziju par attiecigo rékinu un taja noradito informaciju nav.

KLIENTAM ir pienakums apmaksat visus tam izrakstitos un iesniegtos rekinus 5 (piecu)
Darba dienu laika no rékina sanemsanas dienas.

Rékinus par Kravas glabasanu ROT izraksta un iesniedz KLIENTAM vienu reizi ménesi par
kartgjo kalendaro ménesi. Ja Puses ir vienojusas par fiksetu Kravas glabasanas maksu (kas
nav atkariga no glabasana nodota Kravas apméra), ROT izraksta un iesniedz KLIENTAM
rékinu par Kravas glabasanu par pirmo un péd&jo Kravas glabasanas termina ménesi, bet
turpmakos rekinus par Kravas glabasanu ROT izraksta un iesniedz KLIENTAM vienu reizi
meénesi par kartéjo kalendaro menesi (iznemot par péd€jo Kravas glabasanas ménesi).

Gadijuma, ja no ROT teritorijas planots izvest visu KLIENTA Kravu (vai vienu kravas veidu)
vai tadu Kravas apjomu, ka ROT teritorija atlikusas Kravas vértiba blis mazaka par KLIENTA
saistibu pret ROT apméru, KLIENTAM ir javeic priekSapmaksa par nostitamas KRAVAS
glabasanu un ar Kravas izveSanu saistitiem ROT pakalpojumiem, ka ari jasedz visas
maksajuma saistibas pret ROT. ROT ir tiesibas nesniegt ar Kravas izvesanu saistitos ROT
pakalpojumus (tai skaita, bet ne tikai Kravas krausanas pakalpojumus), ja KLIENTS nav
norékinajies ar ROT atbilstosi Saja punkta noteiktajam.

Par ROT izrakstita rékina apmaksas termina kavéjumu KLIENTS maksa ROT nokav€juma
procentus: 0.5% diena no neapmaksatas summas par katru samaksas termina kavéjuma
dienu.

KLIENTA maksajums uzskatams par veiktu, kad naudas lidzekli ir sanemti ROT norékinu
konta.

Jebkurs KLIENTA maksajums vispirms tiek novirzits nokavé&juma procentu, tad
pamatparada dz&sanai, péc tam soda naudu dzéSanai un visbeidzot ligumsodu dz&sanai.

6. KUGU P_IvETEIKéANA, PIENEMSANA, APSTRADE UN LAYTIME LAIKA
APREKINASANA

Darbibas pirms kuda apstrades:

6.1.

6.2.

KLIENTAM ir pienakums ne vélak ka lidz ménesSa 25.datumam iesniegt ROT nakamaja
meénesi planoto kugu pienaksanas laiku pie ROT piestatném (turpmak — Kudu plans). ROT
apstiprina vai noraida Kugu planu 5 (piecu) Darba dienu laika no ta sanemsanas. Atbildes
nesniegSanas gadijuma ir prezumé&jams, ka Kugu planu ROT nav saskanojis (ir noraidijis).

KLIENTAM ne vélak ka 7 (septinas) dienas lidz dienai, kad kugis plano ierasties Rigas ost3,



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

ir jasaskano ar ROT kudga Laycan un jaiesniedz kuda norikojums, kura janorada kuda
nosaukums, kuga raksturojums, izkrausanai/iekrausanai paredzamas Kravas nosaukums,
daudzums, svars un citas nepiecieS5amas zinas.

KLIENTA pieprasijums saskanot kuda Laycan laikus var tikt iesniegts Darba dienas no
plkst. 08.00 lidz plkst. 17.00. Ja KLIENTA pieprasijums tiks iesniegts arpus noradita laika,
tiks uzskatits, ka KLIENTS pieprasijumu ir iesniedzis nakamas Darba dienas plkst.8:00.

ROT saskano kuda Laycan laiku ne vélak ka 2 (divu) Darba dienu laika no KLIENTA
pieprasijuma sanemsanas dienas. ROT ir tiesigs nesaskanot kuga Laycan, ja KLIENTS nav
izpildijis Pamatnoteikumu 6.1.punkta noteikto pienakumu vai ja tas neatbilst ROT
saskanotajam Kugu planam.

Caur ROT piestatném izkraujamo/iekraujamo kugi apkalpo ROT nominéts kugu adents
(SIA“Riga Port Agency”, registracijas Nr.40203378367, vai cits ROT nominéts kudu
agents), ja Puses nevienojas citadi. ROT garant€, ka ROT nominétais kugu adents (1) veiks
savus kuga agenta pienakumus tadéjadi, lai nodroSinatu katra KLIENTA nominéta kuga
ienaksanu Rigas ost3, (2) pienaciga karta un maksimali ievérojot KLIENTA intereses veiks
visas nepiecieSamas formalitates un ievéros LR normativajos aktos noteiktas prasibas un
Rigas ostas jiras parazas attieciba uz kuga adenta darbibu, (3) veiks dokumentu, kas
saistiti ar Kravas un kudga ienakSanu Rigas osta, uzturéSanos Rigas osta un izieSanu no
Rigas ostas, noformésanu, (4) sniegs kudga kapteinim nepiecieSamo palidzibu un aizsargas
kuga Tpasnieka intereses, (5) atbilstoSi kuga kapteina vai kuda Tpasnieka noradijumiem
apmaksas summas, kas maksajamas saistiba ar kuga uzturésanos Rigas osta, (6) pastavigi
un regulari informés visas ieinteresétas puses par kuga krausanas operaciju norisi ROT
piestatnes, (7) veiks citas jiras agentésanas darbibas.

KLIENTAM ir pienakums vismaz 72 (septindesmit divas) stundas pirms kuga pienaksanas
pie ROT piestatném nosiitit ROT $adu informaciju:

6.4.1. kuga nosaukumu;
6.4.2. planoto kuga pienaksanas datumu un laiku;

6.4.3. izkrausanai/iekrausanai paredzamas Kravas nosaukums, daudzums, svars un citas
nepiecieSamas zinas;

6.4.4. pazinojums par Bistamas kravas raksturu;
6.4.5. Kuda krausanas planu (Cargo plan);

6.4.6. KLIENTA piesaistitu neatkarigu surveijeri/KLIENTA pilnvarotu parstavi Kravas
stavokla un apjoma novértésanai vai citu darbibu veikSanai;

6.4.7. maksimalo iegrimi kugim pirms un péc kravas izkrauSanas/iekrausanas;

6.4.8. Kravas muitas statusu apliecinoSu pavaddokumentu un piemérotas muitas
deklaracijas (ja ir);

6.4.9. Kravas pirkSanas — pardoSanas vai Kravas valditaja un Kravas vértibu apliecinoSu
pavaddokumentu;

6.4.10. Kravas atbilstibu stratégiskas kravas statusam;
6.4.11. Stratégiskam kravam — dubulta Pielietojuma licenci;
6.4.12. Kravas fumigacijas veikSanas planu (ja paredzéta fumigacija).

KLIENTAM ir pienakums vismaz 48 stundas pirms kuga pienakSanas pie ROT piestatném
nosutit ROT aktualizEtu Pamatnoteikumu 6.4.punkta noteikto informaciju vai
apstipringjumu, ka izmainu ieprieks sniegtaja informacija nav.

KLIENTAM ir pienakums nekavéjoties péc ROT pieprasijuma sanemsanas sniegt ROT
papildus informaciju saistiba ar planoto kugi un ta apstradi.

ROT ir tiesibas grozit kuga krausanas planu (Cargo plan), par to ne velak ka 2 (divu) dienu
laika no kuga krausanas plana sanemsanas pazinojot KLIENTAM. KLIENTAM ir pienakums
ROT grozito kudga krausanas planu saskanot ar kuga kapteini, pretéja gadijuma ROT ir



6.8.

6.9.

6.10.

tiesibas atteikt kuga apstradi.

ROT ir tiesibas nepiekrist ieprieks saskanota kuga krausanas plana (Cargo plan) izmainam,
ja tas nelabveéligi ietekmé& ROT pakalpojumu sniegSanu citam KLIENTAM.

Pirms kuga krausanas darbu (apstrades) uzsakSanas KLIENTAM ir pienakums informé&t ROT
par kuga gatavibu kravas iekrausanai/izkrausanai un iesniegt kuga kapteina pazinojumu
par kuga gatavibu kravas operacijam (Notice of Readiness), turpmak — NOR.

NOR var iesniegt ROT jebkura diena un laika (ieskaitot sestdienas, svétdienas un svétku
dienas (SSHINC) (24 stundas diennakti, 7 dienas nedéla), neatkarigi no ta, vai kugis
atrodas Rigas ostas reida/ar€ja Rigas ostas reida, vai tas ir/nav pietauvots, vai ir/nav izgajis
muitoSanu, ka ari neatkarigi no ta, vai kugis ir/nav sanémis sanitaro apliecibu.

KLIENTAM ir pienakums nodrosinat, ka kuda iekrausanas/izkrausanas darbus ROT var sakt
ne vélak ka plkst.14:00 pirmaja ar ROT saskanotaja Laycan diena. Ja kuda
iekrauSanas/izkrausanas darbu uzsakSanai ROT ir jasanem KLIENTA, ta piesaistita
neatkariga surveijera vai kuga kapteina atlauja (turpmak — Atlauja), bet minéta Atlauja nav
dota Iidz plkst.14:00 pirmaja ar ROT saskanotaja Laycan diena, tad:

(1) ROT ir tiesigs piemérot KLIENTAM Visparéjos ROT tarifos noteikto maksu par ROT
piestatnes izmantosanu;

(2) KLIENTAM péc ROT pieprasijuma ir janodrosina ROT piestatnes atbrivosana no kuda
lidz ROT noteiktajam bridim (termina neievéroSanas gadijuma maksa par kuda
staveésanu péc noteikta termina tiek noteikta un aprékinata pieckartiga apmera);

(3) KLIENTS/kugis zaudé savas tiesibas rinda uz ROT piestatném un kuga
iekrauSanas/izkrausanas darbiem. Saja gadijuma ROT pienem attiecigo kugi Kravas
iekrausanai/izkrausanai cik atri vien iespg&jams un veic kuda apstradi, nepiemérojot
Kravas iekrausanas/izkrausanas normas (pat ja tadas ir ieprieks noteiktas/saskanotas),
un ROT nav atbildigs par KLIENTA zaud€jumiem;

(4) Kuga iekrausanu/izkrausanu ROT uzsak nakamaja ROT maina, kas seko tai ROT
mainai, kura sanemta Atlauja, bet jebkura gadijuma ne atrak ka péc 8 (astonam)
stundam no Atlaujas sanemsanas un kuda atkartotas pietauvosanas (ja kugis atbilstosi
(2) punkta noteiktajam bija atstajis ROT piestatni). Ar ROT mainu saprot laika periodu
no plkst. 08:00 lidz 20:00 un laika periodu no plkst. 20:00 lidz 08:00.

Pirms kuda krauSanas darbu (apstrades) uzsakSanas KLIENTAM ir pienakums iesniegt ROT
Sadus dokumentus (kuga apstradi ROT ir tiesigs neuzsakt idz visu Saja punkta noteikto
dokumentu sanemsSanai un attiecigais dokumentu gaidisanas laiks ir izslédzams no Laytime
laika):

6.9.1. Kuda specifikacija (Ships particulars);

6.9.2. Konosaments (Bill of Lading) (tikai gadijuma, ja krava tiek izkrauta no kuga);
6.9.3. Kuga starptautisko tonnaZzas apliecibas (International tonnage certificate) kopija;
6.9.4. Kravas izdoSanas orderi vai Kravas nositiSanas uzdevumu (Loading Order);

6.9.5. Kravas deklaracija (Cargo declaration).

ROT pienem kugi Kravas izkrausanai/iekrausanai (apstradei) tikai ar KLIENTU saskanotaja
Laycan perioda. Ja paredzamais kuga pienaksanas laiks ir arpus saskanota Laycan perioda
un/vai planotais kudga pienaksanas laiks, vai citas izmainas kuga informacija nelabvéligi
ietekmé ROT pakalpojumu sniegsanu citam kugim/klientam, tad kugdis, kura
informacija/planotais pienakSanas laiks ir ticis mainits, zaud€ savas tiesibas rinda uz ROT
piestatném un kugda iekrausanas/izkrausanas darbiem. Saja gadijuma ROT pienem attiecigo
kudgi Kravas iekrauSanai/izkrausanai cik atri vien iesp&jams un veic kuga apstradi,
nepiemérojot Kravas iekrauSanas/izkrauSsanas normas (pat ja tadas ir ieprieks
noteiktas/saskanotas), un ROT nav atbildigs par KLIENTA zaud&jumiem.

Laytime laika aprékins:

6.11.

Laytime laiks sakas péc 12 stundam no briza, kad ROT ir sanémis NOR, bet ne agrak par



plkst.14:00 pirmaja ar ROT saskanotaja Laycan diena. Ja kuga iekrausanu/izkrausanu ROT
uzsak agrak, ka ari gadijuma, ja nav sanemta Atlauja (skatit Pamatnoteikumu 6.8.punktu),
Laytime sakas faktiskaja iekrausanas/izkrausanas uzsaksanas bridi. Laytime laiks beidzas,
kad ROT ir pabeidzis kuga iekrausanu/izkrausanu.

6.12. Zemak minétie laika periodi ir jaizslédz no Laytime laika (neatkarigi no ta, vai ROT Sajos
periodos veic/neveic kuga iekrausanu/izkrausanu):

6.12.1.

6.12.2,

6.12.3.

6.12.4.

6.12.5.
6.12.6.

6.12.7.

6.12.8.

6.12.9.

6.12.10.

6.12.11.

6.12.12.

6.12.13.

6.12.14.

6.12.15.
6.12.16.

6.12.17.

laiks, kas patéréts kuga ienaksanai Rigas osta/izieSanai no Rigas ostas (ieskaitot
ieveSanu un pietauvosSanu/pareju no/pie ROT piestatnes);

laiks, kas patéréts muitas formalitatém, ka ari citu valsts iestazu darba laiks uz
kuga klaja saistiba ar robeZas atvérSanas/slégSanas procediru vai citam
parbaudém/darbibam;

laiks, kas patéréts sakotngja, starpposmu un gala svara noteikSanai péc kuga
iegrimes (“draft survey”);

laiks, kad bijusi piespiedu krausanas darbu apturésana, ja (1) veja atrums ir 10
m/s un vairak, vai (2) kad gaisa temperatura ir zem -25 gradiem péc Celsija, vai
(3) kad péc kuga kapteina/neatkariga surveijera pieprasijuma nokrisnu de| Kravas
krausana nav iesp&€jama/atlauta. Sadu nelabvéligu laika apstaklu faktu, kas
traucé krausanas darbus, jaatspogulo kuda apstrades laika uzskaites akra
(Statement of facts), ko paraksta kuga kapteinis un ROT;

neparvaramas varas apstaklu darbibas laiks;

laiks, kad Rigas ostas kustibas vadibas dienesta noteiktaja kuda kustibas
apturésanas laika sakara ar meteorologiskiem apstakliem un/vai neparvaramas
varas apstakliem ir bijusi piespiedu iekrauSanas/izkrauSanas darbu apturésana;

laiks, kura kuga apstrade netika veikta (1) kuda Tpasnieka vainas déel, (2) kuda
bojajuma dél, (3) ka ari citu iemeslu dél, kas saistiti ar kugi, un kas ietekmé ROT
darbu;

laiks, kas pateréts kuga balastésanai vai atbalastésanai, tilpnu Itku pacelSanai un
atversanai;

laiks, par kadu ir pagarinajies kuda krausanas laiks (1) samazinot ar KLIENTA
saskanoto Kravas apstrades atrumu kuda Tpasnieka vainas dél, kuga tehnisko
parametru dél vai kuga bojajuma del un/vai (2) dél ta, ka pirms kravas krausanas
vai krauSanas laika ir grozits iepriek$ saskanotais kuda krausanas plans (Cargo
plan), un/vai (3) citu iemeslu dél, kas saistiti ar kugi, un kas ietekmé ROT darbu;

Kravas, kas nepiecieSama pilnai kuga partijai, pienakSanas ROT teritorija
gaidisanas laiks (péc Kravas pienaksSanas dzelzcela stacija “Krievu sala”);

laiks, kad tiek gaidita KLIENTA kravas izveSana no ROT teritorijas, lai tas vieta
novietotu no Kudga izkraujamo Kravu (gadijuma, ja glabasanas apjomi ir
ierobezoti);

laiks, kas patéréts kuda tilpnés iekrautas Kravas izlidzinasanai/blietéSanai péc
kuda kapteina/KLIENTA pieprasijuma;

laiks, kad tiek gaidits KLIENTS/KLIENTA piesaistits neatkarigs surveijers ar Kravu
saistitu vai citu mérijumu veikSanai, un laiks, kad tiek veikti attiecigie mérijumi;

laiks, kad tiek gaidita KLIENTA, ta piesaistita surveijera vai kuda kapteina Atlauja
kuga apstradei;

laiks, kad kugim tiek sniegti loCu pakalpojumi;

laiks, kad ir partraukta ROT pakalpojumu sniegSana KLIENTA saistibu neizpildes
del;

LR svétku dienas, kas noraditas Pamatnoteikumu 4.9.punkta.

Darbibas péc kuga iekrausanas/izkrausanas:



6.13.

6.14.

6.15.

Péc kuga iekrausanas/izkrausanas pabeigSanas KLIENTAM ir pienakums nekavéjoties, bet
ne vélak ka 3 (tris) stundu laika péc kuga krausanas darbu pabeigSanas nosdtit ROT:

6.13.1. Konosamentu (Bill of Lading);

6.13.2. Kuda apstrades laika uzskaiti (Statement of facts);

6.13.3. Kravas fumigacijas sertifikatu (ja veikta kravas fumigacija);
6.13.4. Kuda iegrimes mérijumu uzskaiti (intermediate/final draft survey);
6.13.5. Kravas manifestu — 1 eksemplaru;

6.13.6. Citus ROT pieprasitos dokumentus.

KLIENTAM ir pienakums nodrosinat, ka kugis atbrivo ROT piestatni 4 (Cetru) stundu laika
péc Kravas iekrausanas/izkrausanas pabeigSanas un péc visu attiecigo dokumentu
noformésSanas. KLIENTS par katru parsniegto stundu maksa ROT Vispargjos ROT tarifos
noteikto maksu par ROT piestatnu izmantoSanu, ka ari sedz visus ROT zaudg&jumus, kas
radusies Saja sakara, iznemot gadijuma, ja ROT piestatnu atbrivoSana nevargja notikt
nepiemérotu kugosSanas apstaklu dél, ko apliecina hidrometeorologiska dienesta sniegto
informacija, kuga ugunsgréka vai avarijas dél.

LR valsts institliciju (muita, policija, robezkontrole, Rigas Brivostas parvaldes
Kapteindienests) aizliegums kugim atstat ROT piestatnes del ta, ka kugis nav izpildijis
jebkadas formalitates, nav uzskatams par neparvaramas varas apstakliem. Sados
gadijumos KLIENTS ir pilniba atbildigs par Visparéjos ROT tarifos noteiktds maksas
samaksu un ROT nodarito zaud&jumu segsanu.

Kuda atrakas apstrades/dikstaves (dispatch/demurrage) noteikumi

6.16.

6.17.

Kuga iekrausanas/izkrausanas atrums netiek noteikts, iznemot, ja ROT un KLIENTS par
tadu ir rakstiski vienojusies.

Ja ROT un KLIENTS ir rakstiski vienojusies par kuga iekrausanas/izkrausanas atrumu, ROT
sedz kuda dikstaves izdevumus, kas saistiti ar l1énaku kuga apstradi (demurrage), un
KLIENTS sedz papildus maksu par atraku kuga apstradi (dispatch), ievérojot zemak
noradito:

6.17.1. KLIENTS ir pazinojis ROT kuda dikstaves likmi (demurrage rate) un Kravas planu
(Cargo plan) vismaz 72 (septindesmit divas) stundas pirms kuga pienemsanas pie
ROT piestatnes un ROT to ir apstiprinajis, nosutot apstiprinajuma e-pastu. Ja ROT
apstiprinajuma e-pasts netiek nosutits, tiek prezuméts, ka ROT nav apstiprinajis
kudga dikstaves likmi (demmurage rate). Kravas plana, kudga Laycan u.c. ar kudi
saistitas informacijas sanemSanas apstiprinasana nevar tikt uzskatita par kuda
dikstaves likmes apstiprinasanu.

Ja KLIENTS neievéro $aja punkta noteikto (neiesniedz kuda dikstaves likmi un/vai
Kravas planu attiecigaja termina), ka ari gadijuma, ja ROT neapstiprina KLIENTA
pazinoto kuga dikstaves likmi (demurrage rate), tiek pienemts, ka attieciga kuga
apstradé ROT nav atbildigs par kuga dikstaves izdevumiem un jebkadiem KLIENTA
zaudé&jumiem, kas saistiti ar l1énaku kudga apstradi, un KLIENTS nesedz papildus
maksu par atraku kuga apstradi (free dispatch/free demurrage).

Par léndku kudga apstradi uzskatdma Kravas parkrauSana zem PusSu saskanota
apstrades atruma, bet par atraku kuda apstradi — Kravas parkrausana virs Pusu
saskanota atruma.

Saja punktd noteiktaja kartiba pazinotie un ROT apstiprinatie kuda dikstaves
izdevumi (demmurage) ir vienigie KLIENTAM atlidzinamie izdevumi (zaud&jumi)
par kudga apstrades atruma neievérosanu (Iéndku kuda apstradi). Kuda dikstaves
izdevumus (demmurage) ROT apnemas samaksat KLIENTAM péc Pamatnoteikumu
6.13.punkta noteikto dokumentu un attieciga rékina sanemsanas no KLIENTA;

6.17.2. Likme par kuda atraku apstradi (dispatch rate) ir 50% no kuda dikstaves likmes
(demmurage rate), kas pazinota un apstiprinata Pamatnoteikumu 6.17.1.punkta
noteiktaja kartiba.



7. MUITAS FORMALITATES

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

ROT nodroSina muitas formalitasu kartoSanu Kravas noformésana, ja Krava tiek glabata
ROT teritorija un ja ROT un KLIENTS nav vienojusies citadi.

KLIENTS, nogadajot Kravu ROT teritorija (ka muitas noliktava), iesniedz ROT:
7.2.1. Kravas muitas dokumentus;

7.2.2. Kravas pavaddokumentus (piem., Iepakojuma lapas, Specifikacijas, u.c.);
7.2.3. Transporta pavaddokumentus:

7.2.3.1.Konosamentu (Bill of Lading), ja krava LR ekonomisko telpu Skérsoja ar
kudi;

7.2.3.2.SMGS konvencijas dzelzcela transporta pavaddokumentu, ja krava LR
ekonomisko telpu Skérsoja ar dzelzcela vagonu;

7.2.3.3.CMR konvencijas auto transporta pavaddokumentu, ja krava LR
ekonomisko telpu Skérsoja ar automasinu, vai transporta pavadzime
Eiropas Savienibas kravam;

7.2.4. Kravas pirkSanas — pardoSanas vai Kravas valditaja un Kravas vértibas apliecinosus
pavaddokumentus;

7.2.5. citu informaciju un dokumentus, kas nepiecieSami muitas formalitasu kartoSanai
vai atvieglo to (pieméram, atlaujas, licences, sertifikati, specifikacijas, informacija
par Kravas izcelsmi, pircéjiem, pardevéjiem u.c.).

KLIENTS ir atbildigs par ROT iesniegto muitas dokumentu, Kravas pavaddokumentu un ar
Siem dokumentiem saistitas papildus informacijas, ka ari zinu par Kravu precizitati un
patiesumu (atbilstibu faktiskajai situacijai). KLIENTS apmaksa muitas iestades ROT
piemérotos administrativos sodus, muitas paradus, ka ari atlidzina ROT zaud&jumus, kas
radusies/tiek pieméroti tadél, ka KLIENTA iesniegtie dokumenti satur nepatiesu vai
neprecizu informaciju vai zinas par Kravu.

Ja KLIENTS iesniedz ROT muitas dokumentu vai Kravas pavaddokumentu originalu
atvasinajumus (nevis originalus), KLIENTS ir atbildigs par ROT iesniegto muitas dokumentu
un Kravas pavaddokumentu originalu glabasanu atbilstosSi LR spéka esoSo normativo aktu
prasibam un KLIENTAM ir pienakums 1 (vienas) Darba dienas laika pec ROT pieprasijuma
sanemsSanas iesniegt ROT pieprasito dokumentu originalus (Sis noteikums ir speka ari péc
Liguma darbibas termina beigam (bet, ja Ligums nav noslégts — péc sadarbibas beigam)
tik ilgi, cik ilgi attiecigie dokumenti jaglaba saskana ar muitas darbibu reglament&joso
normativo aktu noteikumiem).

KLIENTS ir atbildigs par Transporta lidzekla pavaddokumentos noradito Kravas muitas
statusu. Ja KLIENTS nespéj pieradit Kravas muitas statusu, ROT veic nodokl|u aprékinu ROT
pakalpojumam saskana ar LR noteiktajiem normativajiem aktiem.

Pienemot KLIENTA kravu ROT teritorija (ka brivaja zona), ROT informé& KLIENTU un LR
muitas iestadi par Kravas vai muitas nodrosinajuma neatbilstibam un talak rikojas saskana
ar LR muitas iestades noradijumiem, informé&jot par to KLIENTU. Saja gadijuma ROT
sagatavo Kravas apskates aktu saskana ar LR spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

Ja muitas iestade ir pienémusi IEmumu veikt Kravas parbaudi, KLIENTAM ir pienakums segt
visus ROT izdevumus, kas saistiti ar Kravas parbaudi, t.sk. izdevumus par Kravas
transportéSanu, sveérsanu, parkrausanu, paraugu nemsanu, ja vien ROT un KLIENTS
nevienojas citadi.

ROT var atteikties no Kravas apstrades vai pienemsanas vai ROT pakalpojumu sniegSanas
gadijumos, ja KLIENTS 24 stundu laika no Transporta lidzekla nonakSanas ROT teritorija
nevar uzradit korektus Kravas pavaddokumentus.

KLIENTS sedz visus ROT izdevumus un zaudg&jumus, kas rodas Pamatnoteikumu 7.nodala
noteikto KLIENTA saistibu nepienacigas izpildes vai neizpildes d€l, ka art ROT neatbild par



7.10.

7.11.

jebkadiem KLIENTA zaud€&jumiem, kas radusies $ados gadijumos.

Ja Krava netiek uzglabata ROT teritorija (proti, tiek veikta tieSa parkrausana “Transporta
lidzeklis — Transporta lidzeklis”), KLIENTS patstavigi un par saviem lidzekliem nodroSina
visas ar Kravu saistitas muitas formalitates (lidz bridim, kad ROT pienem Kravu glabasanai).
KLIENTS ir atbildigs par muitas dokumentu, Kravas pavaddokumentu un ar Siem
dokumentiem saistitas papildus informacijas precizitati un patiesumu visai Kravai.
KLIENTAM ir pienakums nekavéjoties, bet ne vélak ka 1 (vienas) Darba dienas laika no
ROT pieprasijuma sanemsanas iesniegt ROT pieprasito informaciju un dokumentus saistiba
ar ROT teritorija ievesto un no tas izvesto Kravu.

ROT ir tiesigs neatlaut Kravas izveSanu no ROT teritorijas Iidz bridim, kad no KLIENTA ir
sanemta visa pieprasita informacija un dokumenti saistiba ar ROT teritorija ievesto un no
tas izvedamo Kravu.

8. KRAVAS EKSPEDICIJAS PAKALPOJUMU IPASIE NOTEIKUMI

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Ja Saja Pamatnoteikumu 8.nodala noteiktie noteikumi ir pretruna ar Pamatnoteikumu citas
nodalas noteikto, jautajumos, kas saistiti ar Kravas ekspedicijas pakalpojumiem, par
prioritariem uzskatami Saja Pamatnoteikumu 8.nodala noteiktie noteikumi.

Kravas ekspedicijas pakalpojumi tiek sniegti saskana ar Komerclikuma 3.nodala noteikto
normativo regul€jumu un Pamatnoteikumos noteikto.

ROT nodroSina vienigi LR teritorija esoSas Kravas ekspedicijas pakalpojumus. Kravas
ekspedicijas gadijuma KLIENTS ir uzskatams par Kravas nosutitaju vai sanéméju.

ROT neveic un nav atbildigs par ekspedicijai nodotas Kravas apdrosinasanu, muitosanu,
iepakosanu, kvalitati un markésanu.

Kravas ekspedicijas pakalpojuma ietvaros ROT:
8.5.1. neuznemas Kravas parvadataja atbildibu;

8.5.2. nenosaka maksu par Kravas parvadajumiem un to sedz KLIENTS parvadataja
noteiktaja apméra (iznemot, ja S maksa ir ietverta ROT noteiktaja Kravas
ekspedicijas pakalpojumu tarifa);

8.5.3. sava varda neizdod Kravas transporta dokumentus;
8.5.4. neorganizé Kravu parvadajumus, izmantojot autotransportu.

ROT ir tiesigs pieprasit priekSapmaksu par Kravas ekspedicijas pakalpojumu un KLIENTAM
ir pienakums to samaksat pirms Kravas ekspedicijas pakalpojuma uzsaksanas.

9. KRAVAS UZSKAITE UN KRAVAS ZUDUMI

9.1.

Ja Krava tiek uzglabata ROT teritorija:

9.1.1. ROT pienem un uzskaita Kravu ROT uzskaites sistéma tada apjoma, kads ir noradits
ROT teritorija ievestas Kravas pavaddokumentos, neveicot Kravas parsvérsanu.

Ja visa KLIENTA Krava tas ieveSanas bridi tiek parsvérta uz ROT dzelzcela/auto
svariem, ROT pienem un uzskaita Kravu ROT uzskaites sistéma atbilstosi svérsanas
rezultatiem. Ja tiek veikti kuga iegrimes mérijumi (“draft survey”), ROT pienem un
uzskaita Kravu ROT uzskaites sistéma atbilstosi kuda iegrimes mérijumu
rezultatiem. Ja tiek veikti gan kuga iegrimes mérijumi, gan visa Krava tiek parsvérta
uz ROT dzelzcela/auto svariem, par prioritariem atzistami ROT dzelzcela/auto svaru
svérsanas rezultati.

9.1.2. Kudi iekrautas Kravas norakstisana no ROT uzskaites sistémas tiek veikta 1) nemot
véra Kravas svaru, kads noradits attieciga kuga iegrimes mérijumos (“draft
survey”), vai 2) nemot véra svaru, kads ir noteikts svérSanas rezultata (ja visa
KLIENTA Krava tas iekrausanas bridi tika parsvérta uz ROT dzelzcela/auto
svariem). Ja Saja punkta minétie mérijumi netiek veikti, Kravas norakstiSana no




9.2.

9.1.3.

9.1.4.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

ROT uzskaites sistémas tiek veikta, nemot véra Kravas svaru, kads noradits no ROT
teritorijas izvestas Kravas pavaddokumentos. Ja tiek veikti gan kuda iegrimes
meérijumi, gan Krava tiek parsvérta uz ROT dzelzcela/auto svariem, par prioritariem
atzistami ROT dzelzcela/auto svaru svérsanas rezultati.

Citos Transporta lidzeklos iekrautas Kravas norakstiSsana no ROT uzskaites sistémas
tiek veikta, nemot véra no ROT teritorijas izvestas Kravas pavaddokumentos
noradito Kravas svaru, bet ja visa KLIENTA Krava tas izveSanas bridi tika nosvérta
uz ROT dzelzcela/auto svariem, tad Kravas norakstiSana no ROT uzskaites sistémas
tiek veikta, nemot véra svérsanas rezultatus.

ROT ir atbildigs par Kravas zudumiem tikai gadijuma, ja visa Krava tas ieveSanas
un izveSanas bridi tiek parsvérta uz ROT teritorija esosajiem dzelzcela/auto svariem
(kugu apstrades gadijuma — ja tiek veikta kravas svara noteikSana péc kuga
iegrimes merijumiem, t.i., “draft survey”), un ja KLIENTS iesniedz ROT
dokumentus, kas apliecina:

9.1.3.1. no attieciga Transporta lidzekla izkrauto Kravas svaru izkrausanas
(galamerka) vieta;

9.1.3.2. Kravas fizikalas TpasSibas (mitrums, blivums utt.) bridi, kad Krava tika
ievesta ROT teritorija un izvesta no ROT teritorijas, un ko fiks&jis (mérijis)
neatkarigs surveijers bridi, kad Krava tika ievesta ROT teritorija/izvesta
no ROT teritorijas;

9.1.3.3. citus ROT pieprasitos dokumentus.

Kravas svérsana uz ROT dzelzcela/auto svariem ir atsevisks ROT pakalpojums, kas
tiek sniegts, ja Puses par to ir rakstveida vienojusas.

ROT atbildibas apméra noteikSanai janem véra Kravas zudumu pielaujamas
robezas (skatit Pamatnoteikumu 9.1.5.punktu). Kravas zudumus nosaka no visa
ROT teritorija ievesta Kravas apjoma un ik reizi, kad atbilstoSi ROT uzskaites
sisteémai vai péc fakta visa ROT teritorija ievesta Krava ir pilniba izvesta no ROT
teritorijas.

Ja KLIENTS neiesniedz Pamatnoteikumu 9.1.3.punkta minétos dokumentus 10
(desmit) dienu laika no Kravas zudumu konstatésanas dienas, KLIENTS apmaksa
muitas iestades ROT piemeérotos administrativos sodus un muitas paradus.

Kravas zudumu pielaujamas robezas, par ko ROT nav atbildigs, tiek noteiktas tadas
pasas, kadas tas noraditas konkrétas Kravas veidam 2023.gada 3.oktobra Ministru
kabineta noteikumu Nr.560 “Muitas uzraudziba esoSo nefaséto preCu un nefaseto
preCu transporta iepakojuma pielaujamas masas atskiribas” pielikuma, ja vien
Liguma nav noteikts citadi.

KLIENTAM ir pienakums nodrosinat Kravas izveSanu no ROT teritorijas tada
termina, kurd Krava, nemot véra tas ipaSibas un aréjos apstaklus, nevar tikt
sabojata vai paklauta bitiskam kvalitates vai masas izmainam. ROT nav atbildigs
par Kravas zudumiem, ja KLIENTS neizpilda minéto saistibu.

ROT atbildibas apmérs par Kravas zudumiem virs Kravas zudumu pielaujamajam
robezam ir ne lielaks par Kravas vértibu, kas noteikta Kravas iegades réking, ja
attieciga vértiba neparsniedz Kravas tirgus vértibu Kravas zudumu rasanas diena,
bet jebkura gadijuma ne vairak ka EUR 870 par iepakojumu vai vienibu vai EUR
0.25 par Kravas bruto kilogramu apméra (maksimalais atbildibas apmérs). Jebkurs
konteiners vai cits transporta aprikojums kopa ar nosacito Kravas saturu ir
uzskatams par vienu iepakojumu vai vienibu.

Ja Krava netiek uzglabata ROT teritorija (proti, tiek veikta tiesa parkrausana
“Transporta lidzeklis — Transporta lidzeklis”):

9.2.1.

Tiek pienemts, ka ROT apstradatas (parkrautas) Kravas daudzums ir vienads ar
Kravas daudzumu, kas noradits no ROT izvestas Kravas pavaddokumentos
(pieméram, kuda apstrades laika uzskaité (Statement of facts), kuda iegrimes



mérijumu uzskaité (intermediate/final draft survey), dzelzcela pavaddokumenti
u.c.).

9.2.2. ROT nav atbildigs par Kravas daudzuma saglabasanu;

9.2.3. ROT atbildiba par Kravas sabojasanu/bojaeju Kravas parkrausanas laika ir tikai par
sabojatas/boja_gajusas Kravas daudzumu virs Kravas zudumu_pielaujamajam
robezam (skatit Pamatnoteikumu 9.1.5.punktu). Saja gadijuma ROT atbildibas
apmeérs ir ne lielaks par Kravas vertibu, kas noteikta Kravas iegades rékina, ja ta
neparsniedz Kravas tirgus vértibu bojaejas/bojajumu rasanas diena, bet jebkura
gadijuma ne vairak ka EUR 870 par iepakojumu vai vienibu vai EUR 0.25 par Kravas
bruto kilogramu apméra (maksimalais atbildibas apmérs). Jebkur$ konteiners vai
cits transporta aprikojums kopa ar nosacito Kravas saturu ir uzskatams par vienu
iepakojumu vai vienibu.

10.KLIENTA UN ROT ATBILDIBA

10.1. KLIENTS ir atbildigs par ROT teritorija KLIENTA un/vai KLIENTA piesaistito personu (tai
skaita, KLIENTA un ta piesaistito personu nodarbinato) veicamo darbu atbilstibu drosSibas
tehnikas, darba aizsardzibas, vides aizsardzibas, elektrodroSibas un ugunsdrosibas, ka ari
Riga Port Group darba aizsardzibas instrukcijas “Ievadinstruktaza apakSuznémeju
nodarbinatajiem™, turpmak — Ievadinstruktaza, un Rigas brivostas parvaldes Nolikuma par
caurlaizu reZimu Rigas brivosta? noteikumiem. KLIENTAM ir pienakums un KLIENTS
apnemas nodroSinat:

10.1.1. ROT teritorija atrodoSas KLIENTA piesaistitas personas ar kolektivajiem un
individualajiem aizsardzibas lidzekliem, ka ari nodrosinat to lietoSanu;

10.1.2. ka KLIENTA piesaistitas personas pirms ROT teritorijas apmeki€juma un jebkuru
darbu uzsaksanas ROT teritorija ir iepazistinatas ar darba vides riska faktoriem un
Ievadinstruktazu un Rigas brivostas parvaldes Caurlaizu rezima nolikumu, un ka
KLIENTS ir veicis atbilstoSas darba aizsardzibas, ugunsdroSibas, vides drosibas un
citas instruktaZzas KLIENTA piesaistitajam personam. KLIENTAM ir pienakums
nodroSinat, ka KLIENTA piesaistitas personas tiek atkartoti informétas un
iepazistinatas ar Ievadinstruktazu un Rigas brivostas parvaldes Caurlaizu rezima
nolikumu ne retak ka vienu reizi gada, un 3 (tris) Darba dienu laika péc ROT par
darba aizsardzibu vai droSibu atbildigds personas pieprasijuma iesniegt ROT
pieradijumus par $aja punkta minéto saistibu izpildi;

10.1.3. ka pirms darbu uzsakSanas ROT teritorija, KLIENTS iesniegs ROT KLIENTA
piesaistito personu, kas ir instruéti atbilstosi Pamatnoteikumos noteiktajam,
sarakstu, nosttot to ROT par Darba aizsardzibu atbildigajai personai:
drosiba@rigaport.lv. Attiecigais saraksts ir jaiesniedz ik reizi, kad taja ir jebkadas
izmainas;

10.1.4. ka KLIENTA piesaistitas personas pirms ROT teritorijas apmekl€juma un jebkuru
darbu sakSanas ROT teritorija tiek norikotas vienreiz&jas ievadinstruktazas
sanemsSanai uz SIA ,Riga Port Management” Darba aizsardzibas nodalu
(talr.+371 29446442).

Gadijuma3, ja ROT par darba aizsardzibu vai drosibu atbildiga persona konstatg, ka KLIENTA
piesaistita persona, kura veic darbus ROT teritorija/apmekleé ROT teritoriju, neievéro darba
aizsardzibas, ugunsdrosibas, Ievadinstruktazas, Rigas brivostas parvaldes Caurlaizu reZima
nolikuma vai citus noteikumus, kas ir spéka ROT teritorija, vai arl nav iepazistinata ar
Ievadinstruktazu vai Rigas brivostas parvaldes Caurlaizu rezZima nolikumu, ROT par darba
aizsardzibu vai droSibu atbildigajai personai ir tiesibas pieprasit no attiecigas personas
paskaidrojumus un izraidit vinu no ROT teritorijas, atnemot izsniegto ROT teritorijas
personas/automasinas caurlaidi, ka ari apturét ROT pakalpojumu sniegSanu. ROT nav

1 publiskots interneta vietné https://rigaport.lv/lv—PAR MUMS—DOKUMENTACIJA—DROSIBA UN DARBA AIZSARDZIBA
RIGA PORT GROUP

2 publiskots interneta vietné https://rop.Iv/lv—PARVADAJUMI UN SERVISI—CAURLAIZU SANEMSANA
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

atbildigs par zaud&jumiem, kas KLIENTAM vai ta piesaistitajai personai rodas Saja gadijuma
(tai skaita, bet ne tikai ROT nav atbildigs par ROT pakalpojumu izpildes termina
aizkavésanu/nesniegSanu), un par ROT saistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi.

KLIENTS ir atbildigs par Saja punkta noteikto saistibu neievérosanas sekam un apnemas
atlidzinat zaud&jumus, kas ROT un jebkurai treSajai personai radisies attiecigo saistibu
neizpildes vai nepienacigas izpildes dé&.

ROT ir tiesigs piemérot KLIENTAM soda naudu par zemak uzskaititajiem parkapumiem (par
katru reizi):

PARKAPUMS Sods (EUR)

Atrasanas vai stradasana ROT teritorija bez aizsargkiveres, 100
aizsargapaviem vai signalvestes (arpus Transporta lidzekla)

ROT teritorijas robezas SkérsoSana tam neparedzétas vietas 100
Darba droSibas noteikumu/Ievadinstruktazas neievéroSana. 100
Bistamo zonu drosibas margu/norobezojumu patvaliga nojauksana. 500
Ja minétais parkapums izdarits atkartoti. 1500
ROT teritorija par darba aizsardzibu, ugunsdroSibu vai droSibu 500

atbildigas personas noradijumu parkapsana vai Rigas brivostas
parvaldes nolikuma par caurlaizu reZimu Rigas brivosta parkapsana,
vai  fotograféSana/filméSana  bez  iepriekS€jas  rakstiskas
saskanosanas.

Ja minéetais parkapums izdarits atkartoti. 1500
ROT teritorijas piegruzosana, apstadijumu u.c. bojasana, vides 300
aizsardzibas prasibu nepildisana.

Ja minéetais parkapums izdarits atkartoti. 1500
SmekeSana ROT teritorija arpus speciali tam paredzetam vietam. 100
Komercpiedavajuma, Liguma vai Pamatnoteikumos noteiktas 250

KLIENTA saistibas neizpilde vai nepienaciga izpilde

KLIENTAM un/vai KLIENTA parstavjiem/darbiniekiem/piesaistitajam personam ir aizliegts
filmét un fotografét ROT teritorija bez iepriekS€jas rakstiskas saskanoSanas ar ROT. Ja
KLIENTS vélas filméet vai fotografet ROT teritorija, lai publiskotu vai ka citadi izplatitu ROT
teritorija uznemtas fotografijas/video, Pusém ir janoslédz vienosanas par filmésanas un
fotograféSanas saskanosanas kartibu. Ja ir sanemta ROT piekriSana fotografét/filmét ROT
teritorija, bet nav noslégta Saja punkta minéta vienosanas, KLIENTAM ir aizliegts publiskot
vai ka citadi izplatit ROT teritorija uznemtas fotografijas un video.

ROT neatbild par:

10.4.1. Kravas vai Transporta lidzekla bojajumiem un zaud&jumiem, kas radusies pirms vai
péc ROT pakalpojumu sniegsanas ROT teritorija;

10.4.2. Kravas vai Transporta lidzek]a bojajumiem un zaud&umiem, ja KLIENTS ir sniedzis
klGidainus, neprecizus vai nepilnigus datus par pielietojamajam tehnologiskam
shémam;

10.4.3. KLIENTA patstavigi piesaistito treSo personu sniegtiem pakalpojumiem KLIENTAM;

10.4.4. zaud€&jumiem, kas rodas tadél, ka KLIENTS vai ta piesaistitas treSas personas nav
sazinajusas ar ROT un/vai ir snieguSas ROT klUdainus datus vai instrukcijas, vai
nav sniegusas datus un instrukcijas Pieteikuma izpildei atbilstosi KLIENTA un/vai
treSo personu vajadzibam;

10.4.5. jebkuram pretenzijam, kuru c€lonis ir neparedzams KLIENTA
nodrosinato/piegadato iekartu/materialu defekts;

10.4.6. par KLIENTA neglto pelnu/jebkuriem netieSajiem zaud&umiem un jebkuram
KLIENTA un treSas personas saistibam (ligumiskam vai likumiskajam);

10.4.7. par ROT saistibu neizpildi/nepienacigu izpildi, ja ta ir radusies KLIENTA saistibu
neizpildes/nepienacigas izpildes dél.

KLIENTS ir atbildigs par Kravas izveSanu no ROT teritorijas lidz



10.6.

10.7.

10.8.

Komercpiedavajuma/Liguma darbibas termina/Liguma pielikuma noradita Kravas apstrades
perioda péd€jai dienai, bet gadijuma, ja Komercpiedavajums nav nosutits un Ligums nav
noslégts — lidz ROT noraditajam terminam, pret€ja gadijuma tiek uzskatits, ka KLIENTS no
ROT teritorijas neizvesto Kravu ir nodevis ROT glabasana nakamaja diena péc
Komercpiedavajuma/Liguma darbibas termina/Liguma pielikuma noradita Kravas apstrades
perioda beigam vai ROT noradita termina pédé&jas dienas. Saja gadijuma:

10.5.1. ROT ir tiesigs parvest Kravu uz citu glabasanas vietu un KLIENTAM ir jaatlidzina
ROT ar Kravas parvesanu saistitas izmaksas. Maksa par Kravas parveSanu tiek
noteikta atbilstosi Vispar&jiem ROT tarifiem, ROT patstavigi nosakot un fiks&jot
Kravas parveSanas darbu ilgumu un iesaistito cilvéku un tehnikas skaitu/veidu;

10.5.2. ja Ligums bija noslégts vai ja Ligums nebija noslégts, bet Komercpiedavajuma bija
noradita maksa par glabasanu — KLIENTAM ir jamaksa ROT maksa par Kravas
glabasanu (par periodu no nakamas dienas péc Komercpiedavajuma/Liguma
darbibas termina/Liguma pielikuma noradita Kravas apstrades perioda beigam lidz
dienai, kad Krava ir izvesta no ROT teritorijas) Komercpiedavajuma/Liguma
noteiktas Kravas glabasanas maksas triskarsa apmera;

10.5.3. ja Ligums nebija noslégts vai ja Liguma/Komercpiedavajuma nebija paredzéta
maksa par glabasanu (tai skait3, ja ta bija ieklauta cita tarifa vai paredzéta ka
bezmaksas), KLIENTAM ir jamaksa ROT maksa par Kravas glabasanu (par periodu
no nakamas dienas péc Komercpiedavajuma/Liguma darbibas termina/Liguma
pielikuma noradita Kravas apstrades perioda beigam vai péc ROT noteikta kravas
glabasanas termina beigam lidz dienai, kad Krava ir izvesta no ROT teritorijas):
2.50 EUR/m?/ménesi.

KLIENTAM ir nekavéjoties, bet ne velak ka 1 (vienas) stundas laika no ROT
pazinojuma nosiitiSanas briza jaierodas ROT teritorija glabasanas laukuma platibas
fikséSanai un Visparéjas formas akta parakstiSanai. Ja KLIENTS Saja punkta
noteiktaja termina neierodas ROT teritorija attieciga fakta fikséSanai, ROT ir
tiesibas vienpersoniski sastadit un parakstit Visparéjas formas aktu, kas KLIENTAM
ir saistoSs un nav apstridams.

Pretenzijas, par kuram nav noforméts KLIENTA un ROT parakstits (Pamatnoteikumos
noteiktajos gadijumos tikai ROT parakstits) Vispar€jas formas akts, netiek atzitas par speka
esosam.

Jebkuru zaud&jumu, nokaveéjuma procentu, soda naudas, ligumsodu samaksa neatbrivo no
saistibu izpildes.

Ja KLIENTS patstavigi uzskaita ROT teritorija ienakoSo/no ROT teritorijas izejoSo Kravas
apjomu un/vai patstavigi veic Kravas atlikuma apjoma kontroli:

10.8.1. ROT nav atbildigs par ievesta un izvesta Kravas daudzuma atbilstibu Kravas
pavaddokumentos noraditajam daudzumam, ka ari par KLIENTA izdevumiem un
zaudé&jumiem, kas saistiti ar Kravas iztrukumu vai parpalikumu, neatkarigi no
apstakliem, kados ir radusies konstatétie iztriikumi vai parpalikumi un attiecigie
KLIENTA izdevumi/zaudé&jumi, iznemot, ciktal tas ir noticis ROT vainojamas ricibas
rezultatd (Saja iznémuma ROT atbildibas apmérs nosakams saskana ar
Pamatnoteikumu 9.1.5.-9.1.7.punktu).

10.8.2. KLIENTAM bez atseviSka ROT pieprasijuma ir pienakums iesniegt Sadas atskaites
(tabulas forma), nositot tas uz ROT e-pastu rwops@rigaport.lv:

10.8.2.1. katru dienu lidz plkst.14:00 par iepriekSg€jo diennakti:

10.8.2.1.1. par katru vagonu: vagona numurs, pavadzimes numurs,
pienemsanas datums, Kravas apjoms;

10.8.2.1.2. par katru automasinu: automasinas numurs, pavadzimes
numurs, izdoSanas/pienemsanas datums, Kravas apjoms;

10.8.2.2. nakamaja Darba diena péc Kravas iekrauSanas kudi - kugi iekrautais
Kravas apjoms, iesniedzot ari kuga Kravas pavaddokumentus;
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10.8.2.3. pirms kuda izkrausanas - kuga Kravas pavaddokumenti.

11.NEPARVARAMA VARA

11.1.

11.2.

Puses ir atbrivotas no atbildibas par Liguma saistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja
saistibu neizpilde vai nepienaciga izpilde ir radusies neparvaramas varas rezultata.
“Neparvarama vara” nozimé notikumu, kas radies péc Liguma noslégsanas un kuru Liguma
noslégsanas bridi nevar&ja paredzét, un no kura nav iesp&jams izvairities, un kura sekas
nav iesp&jams parvarét un kas nav noticis Puses vai tas kontrolé esosas personas ricibas
dél, un kas Liguma saistibu izpildi padara ne tikai apgritinosu, bet ari neiesp&jamu. Ja
iestajas Neparvarama vara, Pusei, kas uz to atsaucas, ir nekav€joties par Neparvaramas
varas iestasanos rakstiski japazino otrai Pusei un sapratiga termina péc Sada pazinojuma
iesniegSanas jaiesniedz otrai Pusei arl Latvijas Tirdzniecibas un Riipniecibas kameras vai
citas valsts, kura Neparvaramas varas apstakli ir iestajusies, kompetentas iestades izsniegta
Neparvaramas varas izzina, kas apliecina Puses apgalvojumu, ka Liguma saistibu neizpilde
vai nepienaciga izpilde ir radusies Neparvaramas varas rezultata.

Ja neparvaramas varas apstakli ilgst vairak neka méenesi, Pusei ir tiesibas vienpuséji izbeigt
Ligumu/sadarbibu, par to rakstiski pazinojot otrai Pusei un izpildot saistibas, kas radusas
Liguma/sadarbibas laika.

12.STRIDU IZSKIRSANA

12.1.

Stridus un nesaskanas, kas var rasties sadarbibas/Liguma izpildes rezultata vai sakara ar
sadarbibu/Ligumu, Puses risina savstarp€ju parrunu cela. Ja Puses nevar panakt
vienosanos 30 (trisdesmit) dienu laika no strida rasanas dienas, ikviena Puse ir tiesiga
nodot stridu izskatiSanai LR tiesa saskana ar LR spéka esoSiem normativajiem aktiem. Ja
KLIENTS nav LR registréta juridiska persona vai ir fiziska persona, kurai nav LR deklarétas
dzivesvietas, ROT ir tiesigs celt prasibu pret KLIENTU jebkura LR pirmas instances tiesa
péc savas izvéles.

13.FIZISKO PERSONU DATU APSTRADE

13.1.

Pusém ir tiesibas apstradat no otra iegutos fizisko personu datus tikai ar méerki (noldku)
nodrosinat savu Liguma/Pamatnoteikumos noteikto saistibu izpildi, ievérojot normativajos
aktos noteiktas prasibas Sadu datu apstradei un aizsardzibai. Puses piekrit nodot viens
otram fizisko personu datus apstradei Liguma nosacijumu/Pamatnoteikumu ietvaros. Pusu
parstaviji, kuri nodod fizisko personu datus apstradei, ir atbildigi par tiesiska pamatojuma
nodroSinasanu fizisko personu datu nodoSanai. Pusém ir aizliegts nodot talak tresajam
personam iegutos  fizisko personu datus, iznemot  gadijumus, kad
Liguma/Pamatnoteikumos ir noteikts citadak vai normativie akti paredz Sadu datu
nodosanu. Ja, saskana ar normativajiem aktiem, Pusei rodas pienakums nodot talak
treSajam personam no otra iegitos fizisko personu datus, tad, pirms $adu datu nodosSanas,
jainformé otrs, ja vien normativie akti to neaizliedz. Pusém ir pienakums nodrosinat speka
esosSajiem normativajiem aktiem atbilstoSu aizsardzibas limeni otra iesniegtajiem fizisko
personu datiem. Puses glaba no otra iegutos fizisko personu datus, kas noraditi
Liguma/Pamatnoteikumos, ka ari fizisko personu datus, kas iegdti un tiek glabati
Liguma/Pamatnoteikumu saistibu izpildes nodrosinasanai, ne ilgak ka Iidz bridim, kad
iestajas normativajos aktos noteiktais prasijuma tiesibu noilguma terminS. Pusei ir
pienakums nekavéjoties iznicinat no otra iegutos fizisko personu datus, tiklidz beidzas
nepiecieSamiba tos apstradat Liguma/Pamatnoteikumu saistibu izpildes nodrosinasanai.

14.KONFIDENCIALITATES NOTEIKUMI

14.1.

Pusém ir pienakums nekada veida neizpaust  treSajam personam
Komercpiedavajuma/Liguma saturu vai citu ar sadarbibu/Liguma izpildi saistitu dokumentu
saturu, ka ar1 tehniska, komerciala vai jebkada cita rakstura informaciju par otra darbibu,
kas nav publiski pieejama un kas kluvusi tam pieejama Liguma/Pamatnoteikumu saistibu
izpildes gaita, iznemot LR tiesibu aktos paredzétos gadijumus. Pusém ir pienakums



nodroSinat minétas informacijas neizpausanu no savu darbinieku/piesaistito personu puses
un Puses ir savstarpé&ji mantiski atbildigi par Si konfidencialitates noteikuma neievérosanu.
Sim noteikumam nav laika ierobeZojuma un uz to neattiecas Komercpiedavajuma/Liguma
darbibas termins. Konfidencialitates noteikumu parkapSana dod tiesibas nekavéjoties
vienpusgji izbeigt Ligumu/partraukt sadarbibu un ROT pakalpojumu sniegSanu, par to
rakstiski pazinojot otrai Pusei. Par treSajam personam nav uzskatami Riga Port Group
grupas uznémumi (meitas, asocietds un mates sabiedribas), ka ari Pusu profesionalie
konsultanti, ar noteikumu, ka personas, kam biis pieejama Si informacija, biis iepazinusas
ar konfidencialitates noteikumiem un apnemsies ievérot tadus pasus konfidencialitates
noteikumus, ka noteikts Pamatnoteikumos. Liguma noslégSanas fakts, numurs,
noslégsanas datums, termins, lidz kuram Ligums ir spéka, nav uzskatams par konfidenciala
rakstura informaciju.

15.KLIENTA IZPETE UN LIGUMA IZBEIGSANA

15.1. KLIENTAM ir pienakums ROT noraditaja termina, kas nevar bt 1saks par 5 (piecam) dienam
no ROT pieprasijuma sanemsanas, iesniegt ROT aizpilditu KLIENTA identifikacijas anketu
un citus KLIENTA izpétei nepiecieSamos dokumentus. Gadijuma, ja KLIENTS neiesniedz
ROT aizpilditu KLIENTA identifikacijas anketu un KLIENTA izpétei nepiecieSamos
dokumentus ROT noraditaja termina, ROT ir tiesibas péc saviem ieskatiem (1) nekavéjoties
partraukt ROT pakalpojumu sniegSanu, lidz bridim, kad KLIENTS bas iesniedzis izpilditajam
aizpilditu KLIENTA identifikacijas anketu un visu saistiba ar KLIENTA izpéti pieprasito
informaciju/dokumentus, vai (2) nekavéjoties vienpus€ji izbeigt Ligumu/sadarbibu. ROT
nav jaatlidzina KLIENTAM nekadus Saja sakara radusos zaudgjumus.

15.2. Ligums var tikt vienpuségji izbeigts pirms termina (tai skaita sadarbiba, ja Ligums nav
noslégts), pazinojot par to otrai Pusei vismaz 30 (trisdesmit) dienas ieprieks.

ROT ir tiesigs Saja punkta noteiktaja kartiba izbeigt Ligumu dala (partraucot Liguma
noteikta/-u ROT pakalpojuma/-u sniegsanu) un Saja gadijuma Pusém ir saistosi
Pamatnoteikumu/Liguma noteikumi, kas attiecas uz Liguma/sadarbibas izbeigSanu.

15.3. ROT ir tiesibas nekavéjoties vienpusgji izbeigt Ligumu/sadarbibu, pazinojot par to rakstiski
KLIENTAM, un/vai partraukt ROT pakalpojumu sniegSanu (iznemot Kravas glabasanu),
neatlidzinot KLIENTAM nekadus zaud&jumus:

15.3.1. ja ROT klust zinams, ka KLIENTS nav izpildijis savas saistibas pret Riga Port Group,
tas meitas un/vai asociétajam sabiedribam;

15.3.2. ja KLIENTS ir sniedzis nepatiesas zinas;

15.3.3. ja KLIENTS nepilda/nepienacigi pilda savas Liguma vai Pamatnoteikumos noteiktas
saistibas;

15.3.4. ja KLIENTS parkapj Pamatnoteikumu 10.3.punkta noteikto;

15.3.5. ja pret KLIENTU vai pret jebkuru tas amatpersonu (tai skaita, pret prokdristu),
ipasnieku vai patieso labuma guvéju ir piemérotas Sankcijas vai ja turpmaka
sadarbiba/Liguma saistibu izpilde nav iesp&€jama, neparkapjot Sankcijas. Tapat
ROT nav atbildiga par savu saistibu neizpildi vai nepienacigu izpildi, ja ROT saistibu
neizpildes vai nepienacigas izpildes célonis ir Sankciju pieméroSana Kravai vai pret
KLIENTU, vai pret jebkuru tas amatpersonu (tai skaita, pret prokiristu), ipasnieku
vai patieso labuma guvéju. Sankciju piemérosanas gadijuma ROT atbildiba par
Kravas stavokla saglabasanu aprobezZojas ar Liguma/sadarbibas darbibas terminu;

15.3.6. citos Liguma un Pamatnoteikumos noteiktajos gadijumos.

15.4. Liguma/sadarbibas izbeigSana neatbrivo Puses no saistibam, kas radusas Liguma
darbibas termina/sadarbibas laika.

16.CITI NOTEIKUMI

16.1. KLIENTS nav tiesigs cedét treSajai personai no Liguma vai Pamatnoteikumiem izrietoSos



16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

prasijumus pret ROT.

Pusei ir pienakums informét otru Pusi par izmainam tas rekvizitos un sadas izmainas klast
saistoSas diena, kad pazinojums ir uzskatams par sanemtu, ja vien pazinojuma nav noradits
vélaks izmainu datums.

Puse visus pazinojumus (iznemot rékinus) otrai Pusei suta rakstveida ar personigu vai
kurjera piegadi vai ierakstita véstulé — uz otras Puses juridisko adresi, bet visus
pazinojumus, kas parakstiti ar drosu elektronisko parakstu un satur laika zZimogu, ka ari
operativo informaciju (skatit Pamatnoteikumu 3.2.punktu) - uz Liguma noradito e-pasta
adresi, bet, ja Ligums nav noslégts — uz e-pasta adresi, no kuras ir sanemts Pieteikums/ta
apstiprinajums. Pazinojums tiek uzskatits par sanemtu:

16.3.1. diena, kura pazinojums nodots adresatam personigi;

16.3.2. 5. (piektaja) diena péc dienas, kad pazinojums nodots pasta pakalpojuma
sniedz&jam nosiitiSanai ierakstita vestulé otrai Pusei uz tas juridisko adresi;

16.3.3. nosiitiSanas diena, ja pazinojums uz e-pasta adresi nositits Darba diena lidz
plkst.17:00, vai nakamaja Darba diena péc nositiSanas, ja pazinojums uz e-pasta
adresi nosutits Darba diena péc plkst.17:00 vai Brivdiena.

Pamatnoteikumu nodalu nosaukumi izmantoti, lai teksts butu vieglak parskatams, un tie
nav izmantojami Pamatnoteikumu punktu interpretéSanai. Pamatnoteikuma, Liguma un ta
neatnemamo sastavdalu jédzieni, kas izteikti vienskaitli, uzskatami par izteiktiem
daudzskaitli un otradi, ja tas izriet no Pamatnoteikumu, Liguma un ta neatnemamo
sastavdalu teksta un jégas.

Ja Liguma un ta neatnemamajas sastavdalas nav noteikts citadi, visiem tur lietotajiem
terminiem un skaidrojumiem ir tada pati nozZime, ka tadiem pasSiem terminiem un
skaidrojumiem, lietotiem Pamatnoteikumos.

Komercpiedavajums (ja Ligums nav noslégts), Ligums un visi ta pielikumi, Pamatnoteikumi,
Visparéjie ROT tarifi, ka ar1 Pieteikumi veido ligumsaistibu kopumu starp Pusém saistiba ar
Liguma/sadarbibas priekSmetu un aptver Pusu pilnigu vienosanos. Ligumsaistibu veidojosie
dokumenti interpretéjami ka neatdalamas un savstarpgji papildinoSas ligumsaistibu
sastavdalas. Ja starp Pieteikumu, Ligumu (bet gadijuma, ja Ligums nav noslégts -
Komercpiedavajumu), ta pielikumu, Visparéjo ROT tarifu un Pamatnoteikumu noteikumiem
ir pretruna, prioritate ir nosakama $adi (no augstakas uz zemako) — Komercpiedavajums
(ja Ligums nav noslégts), Ligums, ta pielikumi, Pamatnoteikumi, Vispar€jie ROT tarifi un
Pieteikumi.



